
Precauciones
Graphtec Pro Studio / Graphtec Pro Studio Plus / Cutting Master 4 (de aquí en 
adelante llamado el "software")

• 	Todos los derechos relacionados con este software son propiedad de SA 
International, Inc. (de aquí en adelante, "SAi, Inc.").

• 	Para utilizar este software debe realizar el registro de usuario en SAi Cloud de SAi.

• 	Para utilizar este software debe aceptar el acuerdo de licencia con SAi.

• 	El código de activación de Graphtec Pro Studio / Graphtec Pro Studio Plus es el 
derecho de un usuario a utilizar el software en un ordenador.

• 	Se necesita una dirección de correo electrónico para el registro del usuario.

• 	El ordenador en el que desee instalar este software debe estar conectado a 
Internet.  
Sin embargo, aunque Graphtec Pro Studio / Graphtec Pro Studio Plus se pueden 
instalar en un ordenador no conectado a Internet a través del procedimiento  "4-1 
Iniciar Graphtec Pro Studio en un ordenador no conectado a Internet", se necesitará 
aparte un ordenador conectado a Internet.

• 	Las pantallas usadas en el manual pueden ser distintas de las pantallas reales.  
Además, los nombres de las pantallas y de las funciones proporcionadas pueden 
ser cambiadas sin previo aviso.

• 	Por favor, inicie sesión en el ordenador con la cuenta que tiene privilegios de 
administrador.

• 	Para los últimos sistemas operativos compatibles, por favor consulte nuestra página 
web.

Graphtec Pro Studio 
Graphtec Pro Studio Plus 

Cutting Master 4
Manual de funcionamiento
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•Proceso de configuración

Configurar Graphtec Pro Studio

Registro de usuario en SAi Cloud
[1-1 Registro de usuario en "SAi Cloud"]

Instalar Graphtec Pro Studio
[1-2 Instalar "Graphtec Pro Studio"]

Configurar Cutting Master 4

Instalar Cutting Master 4
[2-1 Instalar "Cutting Master 4" (Windows)]

[2-2 Instalar "Cutting Master 4" (Macintosh)]

Registro de usuario en SAi Cloud Connect
[2-3 Registro de usuario en "SAi Cloud Connect"]

Configuración de Graphtec Pro Studio Plus

Actualizar a Graphtec Pro Studio Plus
[3-1 Registro de usuario en "SAi Cloud"]
[3-2 Instalar "Graphtec Pro Studio Plus"]
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1.Configurar Graphtec Pro Studio

Resumen del producto

1-1	 Registro de usuario en "SAi Cloud"

1-2	 Instalar "Graphtec Pro Studio"
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1. Configurar Graphtec Pro Studio

1.	Configurar Graphtec Pro Studio
1-1	 Registro de usuario en "SAi Cloud"
Realice el registro de usuario en "SAi Cloud".

	1.	 Inicie el navegador de su ordenador, introduzca "www.saicloud.com" en la barra de direcciones y pulse la tecla 
[Intro].

	2.	 Aparece la siguiente pantalla.

	3.	 Introduzca el código de activación de Graphtec Pro Studio.  
Haga clic en el botón.

	4.	 Seleccione "Soy nuevo en SAi Cloud".  
Introduzca la dirección de correo electrónico para registrar el producto.  
Haga clic en [Crear cuenta] tras introducirlo.
*	Si ya dispone de una cuenta SAi, seleccione "Soy cliente habitual".  

Vaya al paso 9.
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1. Configurar Graphtec Pro Studio

	5.	 Aparece la siguiente pantalla.

	6.	 Abra el correo electrónico enviado a la cuenta que ha especificado y acceda a la URL que le proporcionamos.

	7.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.

	8.	 Haga clic en el botón.
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1. Configurar Graphtec Pro Studio

	9.	 Haga clic en el botón.

	10.	La operación de activación se ha completado.
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1. Configurar Graphtec Pro Studio

1-2	 Instalar "Graphtec Pro Studio"
Debe habilitar el código de activación antes de instalarlo.  
Si el código de activación no se ha habilitado, instálelo tras realizar el (1-1 Registro de usuario en "SAi Cloud") en la (P6).

	1.	 Inserte el "USER GUIDE & SOFTWARE DVD" proporcionado con el producto en la unidad de DVD del 
ordenador.  
Haga clic en [Setup Graphtec Pro Studio] en la pantalla de "Start".  
Instálelo siguiendo el asistente de aquí en adelante. El siguiente proceso se ha descrito detalladamente. 
Para los productos que no incluyen la "GUÍA DEL USUARIO y el DVC con el SOFTWARE", deberá descargar 
e instalar el software desde nuestro sitio web o desde SAi Cloud.
*	Cuando lo descargue de nuestra página web, haga doble clic en "Autorun.exe".

*	Haga clic en "Paso 1-Descarga"-"Descargar ahora" descrito en el paso 10 de (1-1 Registro de usuario en "SAi Cloud") (P6) 
y luego descargue "SAi_Software_Download.exe".  
Puede descargar Graphtec Pro Studio ejecutando el "SAi_Software_Download.exe" que ha descargado. Aunque lo haya 
descargado de esta manera, haga doble clic en "Autorun.exe".

	2.	 Haga clic en el botón.

	3.	 Mantenga los valores iniciales en las casillas.  
Haga clic en el botón.
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1. Configurar Graphtec Pro Studio

	4.	 La pantalla para introducir el código de activación se muestra al final de la instalación.  
Introduzca el código de activación introducido en el paso 3 de (1-1 Registro de usuario en "SAi Cloud") (P6).  
Haga clic en el botón.

	5.	 Haga clic en el botón.

	6.	 Cuando aparezca la siguiente pantalla, haga clic en el botón.

	7.	 Haga clic en el botón.



2.Configuración de Cutting Master4

Resumen del producto

2-1	 Instalar "Cutting Master 4" (Windows)

2-2	 Instalar "Cutting Master 4" (Macintosh)

2-3	 Registro de usuario en "SAi Cloud Connect"
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2. Configuración de Cutting Master4

2.	Configuración de Cutting Master4
2-1 	 Instalar "Cutting Master 4" (Windows)
Una vez finalice la instalación, realice el registro de usuario en "SAi Cloud Connect".

	1.	 Inserte el "USER GUIDE & SOFTWARE DVD" proporcionado con el producto la unidad de DVD del 
ordenador.  
Haga clic en el botón [Setup Cutting Master 4] de la pantalla de "Start".  
Instálelo siguiendo el asistente de aquí en adelante. El siguiente proceso se ha descrito detalladamente. 
Para los productos que no incluyen la "GUÍA DEL USUARIO y el DVD con el SOFTWARE", deberá descargar 
e instalar el software desde nuestro sitio web.
*	When downloaded from our Web site, double-click on the "Autorun.exe".

	2.	 Haga clic en el botón.

	3.	 Mantenga los valores iniciales en las casillas.  
Haga clic en el botón.
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2. Configuración de Cutting Master4

	4.	 Haga clic en el botón.

	5.	 Cuando aparezca la siguiente pantalla, haga clic en el botón.

	6.	 Haga clic en el botón.

	7.	 Reinicie el ordenador.

A continuación, realice el paso (2-3 Registro de usuario en "SAi Cloud Connect") (P16).
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2. Configuración de Cutting Master4

2-2	 Instalar "Cutting Master 4" (Macintosh)
Una vez finalice la instalación, realice el registro de usuario en "SAi Cloud Connect".

	1.	 Inserte el "USER GUIDE & SOFTWARE DVD" proporcionado con el producto en la unidad de DVD del 
ordenador.

	2.	 Abra el archivo "Cutting Master 4" en el DVD y haga doble click en el archivo "Cutting Master 4_signed.pkg".  
Instálelo siguiendo el asistente de aquí en adelante. 
Para los productos que no incluyen la "GUÍA DEL USUARIO y el DVD con el SOFTWARE", deberá descargar 
e instalar el software desde nuestro sitio web.
*	Cuando lo haya descargado de nuestra página web, haga doble click en "Cutting Master 4_signed.pkg".

	3.	 Puede que aparezca la siguiente pantalla.  
Haga clic en el botón.

	4.	 Haga clic en el botón.

	5.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.

	6.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.
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2. Configuración de Cutting Master4

	7.	 Cuando aparezca la siguiente pantalla, haga clic en el botón.

	8.	 Haga clic en el botón.

	9.	 Reinicie el ordenador.

A continuación, realice el (2-3 Registro de usuario en "SAi Cloud Connect") (P16).
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2. Configuración de Cutting Master4

2-3	 Registro de usuario en "SAi Cloud Connect"
Para utilizar el Cutting Master 4, debe realizar el registro de usuario.

	1.	 Cuando utilice un equipo Windows, haga click en el icono "SAi Cloud Connect" en el "Barra de tareas".

	 	 Cuando utilice un equipo Macintosh, haga click en el icono "SAi Cloud Connect" en la barra de menú.

	2.	 Aparece la siguiente pantalla.
*	Cuando ya haya adquirido la cuenta SAi, introduzca la información y haga click en el botón [Registrarse]. Vaya al paso 

10.

	3.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.
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2. Configuración de Cutting Master4

	4.	 Aparece la siguiente pantalla.

	5.	 Abra el correo electrónico enviado a la cuenta que ha especificado y acceda a la URL que le proporcionamos.

	6.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.

	7.	 Haga clic en el botón.
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2. Configuración de Cutting Master4

	8.	 Aparece la siguiente pantalla.

	9.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.

	10.	Aparece la siguiente pantalla.



3.Actualizar a Graphtec Pro Studio Plus

Resumen del producto

3-1	 Registro de usuario en "SAi Cloud"

3-2	 Instalar "Graphtec Pro Studio Plus"
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3. Actualizar a Graphtec Pro Studio Plus

3.	Actualizar a Graphtec Pro Studio Plus
Realice el registro de usuario en "SAi Cloud".  
Para instalar Graphtec Pro Studio Plus, debe realizar el registro de usuario y habilitar el código de activación de 
Graphtec Pro Studio Plus tras la compra. 

3-1	 Registro de usuario en "SAi Cloud"
	1.	 Realice el registro de usuario siguiendo el paso (1-1 Registro de usuario en "SAi Cloud")(P6).

3-2	 Instalar "Graphtec Pro Studio Plus"
Debe habilitar el código de activación antes de instalarlo.  
Si el código de activación no se ha activado, instálelo tras realizar el pas o (3-1 Registro de usuario en "SAi 
Cloud") en la (P20).

	1.	 Inicie "Licencia Manager" en el ordenador para liberar la activación de Graphtec Pro Studio.
* Suplemento: Seleccione "Inicio"–"Todos los programas"–"Graphtec Pro Studio"–"Licencia".

	2.	 Haga clic en el objeto.

	3.	 Haga clic en el botón.
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3. Actualizar a Graphtec Pro Studio Plus

	4.	 Vuelva a iniciar "Licencia Manager".
	5.	 Haga clic en el objeto.

	6.	 Introduzca el código de activación de Graphtec Pro Studio Plus.  
Introduzca el código de activación introducido en el paso 3 del apartado (1-1 Registro de usuario en "SAi 
Cloud") (P6).  
Haga clic en el botón.

	7.	 Inicie el "Administrador de instalación".  
Haga clic en el botón.
*	Suplemento: Seleccione "Inicio"-"Todos los programas"-"Graphtec Pro Studio"-"Administrador de instalación".

	8.	 Los iconos "Graphtec Pro Studio Plus x.x" y "Graphtec Pro Studio Plus Production Manager x.x" se muestran 
en el escritorio.

	9.	 Borre los iconos "Graphtec Pro Studio x.x" y "Graphtec Pro Studio Plus Production Manager x.x" del escritorio 
y los de "Graphtec Pro Studio Plus  x.x" y "Graphtec Pro Studio Production Manager x.x" del menú de inicio, 
ya que no son necesarios.



– 22 –



4.Cuando es necesaria ayuda

Resumen del producto

4-1	 Al iniciar Graphtec Pro Studio en un ordenador 
no conectado a Internet

4-2	 Al desinstalar Graphtec Pro Studio de un 
ordenador que no ha estado conectado a 
Internet

4-3	 Si olvida la contraseña de "SAi Cloud"

4-4	 Si olvida la contraseña de "SAi Cloud Connect"

4-5	 Al actualizar la información de registro de la 
cuenta SAi

4-6	 Al cambiar el correo electrónico de inicio de 
sesión

4-7	 Al cambiar la contraseña de inicio de sesión

4-8	 Al pasar el código de activación de Graphtec 
Pro Studio a otro ordenador

4-9	 Si el ordenador con Graphtec Pro Studio 
instalado se avería
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4. Cuando es necesaria ayuda

4.	Cuando es necesaria ayudap
4-1	 Al iniciar Graphtec Pro Studio en un ordenador no conectado a Internet
	1.	 Realice el registro de usuario en un ordenador conectado a Internet.  

Consulte (1-1 Registro de usuario en "SAi Cloud") (P6).
*	Déjelo en el estado en que aparece el paso 10, sin cerrar el navegador. Configúrelo después.  

Configuración en el paso 7 de este proceso.

	2.	 Inserte el "USER GUIDE & SOFTWARE DVD" proporcionado con el producto en la unidad de DVD del 
ordenador para instalar Graphtec Pro Studio.  
Haga clic en [Setup Graphtec Pro Studio] en la pantalla de "Start".  
Instálelo siguiendo el asistente de aquí en adelante. 
Para los productos que no incluyen la "GUÍA DEL USUARIO y el DVC con el SOFTWARE", deberá descargar 
e instalar el software desde nuestro sitio web o desde SAi Cloud.
* Cuando lo descargue desde la página web de GTC, haga doble clic en "Autorun.exe".

*	Haga clic en "Paso 1-Descarga"-"Descargar ahora" descrito en el paso 10 de (1-1 Registro de usuario en "SAi Cloud") (P6) 
y luego descargue "SAi_Software_Download.exe".  
Puede descargar Graphtec Pro Studio ejecutando el "SAi_Software_Download.exe" que ha descargado.  
Aunque lo haya descargado de esta manera, haga doble clic en "Autorun.exe".

	3.	 Haga clic en el botón.
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4. Cuando es necesaria ayuda

	4.	 Mantenga los valores iniciales en las casillas.  
Haga clic en el botón.

	5.	 Aparece la siguiente pantalla.  
Anote la Id. que aparece en el campo "Id. de equipo".  
O bien haga clic en [Copiar Id. de equipo en el portapapeles] y abra el "Bloc de Notas" y copie la Id. del 
equipo en él.  
Guarde estos datos en un dispositivo de memoria como por ejemplo, una memoria USB.  
Haga clic en el botón.

	6.	 Haga clic en el botón.
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4. Cuando es necesaria ayuda

	7.	 Vuelva al ordenador conectado a Internet.  
Haga clic en el vínculo.

	8.	 Introduzca la Id. de equipo anotada en el paso 5.  
El campo Nombre de Equipo se deja en blanco.  
Haga clic en el botón.

	9.	 Haga clic en el objeto.

	10.	Se muestra la pantalla para seleccionar una ubicación donde guardar el archivo. Guárdelo en la memoria 
USB.
*	El archivo a guardar es "license-xxxxxxx.lsn". "xxxxxxx" es un valor numérico.

	11.	Conecte la memoria USB utilizado en el paso 10 para instalar Graphtec Pro Studio.
	12.	Arranque "Licencia Manager".

*	Suplemento: Seleccione "Inicio"–"Todos los programas"–"Graphtec Pro Studio"–"Licencia".
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4. Cuando es necesaria ayuda

	13.	Haga clic en el vínculo.

	14.	Seleccione el archivo "license-xxxxxxx.lsn" en la memoria USB conectada en el paso 11.  
Haga clic en el botón.

	15.	Haga clic en el botón.
*	Puede que la pantalla del paso 16 aparezca en la parte delantera, en cualquier caso haga clic en el botón.
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4. Cuando es necesaria ayuda

	16.	Haga clic en el botón.

	17.	Haga clic en el botón.
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4. Cuando es necesaria ayuda

4-2 	Al desinstalar Graphtec Pro Studio de un ordenador que no ha estado conectado a Internet
	1.	 Inicie "Licencia Manager" en el ordenador para desinstalar Graphtec Pro Studio.

*	Suplemento: Seleccione "Inicio"–"Todos los programas"–"Graphtec Pro Studio"–"Licencia".

	2.	 Haga clic en el vínculo.

	3.	 Haga clic en el botón.

	4.	 Anote el "Id. de software" y el "Código de eliminación".  
Haga clic en el botón.
*	No pierda el "Id. de software" y el "Código de eliminación".
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4. Cuando es necesaria ayuda

	5.	 Inicie el navegador desde el ordenador conectado a Internet e introduzca "www.saicloud.com" en la barra de 
direcciones. Haga click en la tecla [Intro].

	6.	 Introduzca la información de la cuenta de usuario con la que registró el Graphtec Pro Studio que quiere 
desinstalar y haga clic en el botón.

	7.	 Aparece la siguiente pantalla.  
Haga clic en el icono de "Id. del software" que concuerde con el anotado en el paso 4.

	8.	 Haga clic en el vínculo.

	9.	 Introduzca el "Código de eliminación" anotado en el paso 4.  
Haga clic en el botón.
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4. Cuando es necesaria ayuda

	10.	Aparece la siguiente pantalla.

	11.	Desinstale Graphtec Pro Studio del ordenador.
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4. Cuando es necesaria ayuda

4-3	 Si olvida la contraseña de "SAi Cloud"
	1.	 Inicie el navegador de su ordenador e introduzca "www.saicloud.com" en la barra de direcciones. Haga click 

en la tecla [Intro].

	2.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el vínculo.

	3.	 Haga clic en el botón.

	4.	 Aparece la siguiente pantalla.

	5.	 Aparece la siguiente pantalla.
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4. Cuando es necesaria ayuda

	6.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.

	7.	 Aparece la siguiente pantalla.
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4. Cuando es necesaria ayuda

4-4	 Si olvida la contraseña de "SAi Cloud Connect"
	1.	 Seleccione "SAi Cloud Connect" en la barra de tareas en Windows o en la barra de menú en Macintosh.

	

	2.	 Haga clic en el vínculo.
*	Si ha cerrado sesión en "SAi Cloud Connect", se mostrará lo siguiente.

	3.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.

	4.	 Aparece la siguiente pantalla.
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4. Cuando es necesaria ayuda

	5.	 Abra el correo enviado a la dirección de correo electronico introducida en el paso 3 y acceda a la URL que se 
le proporciona.

	6.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.

	7.	 Aparece la siguiente pantalla.
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4. Cuando es necesaria ayuda

4-5	 Al actualizar la información de registro de la cuenta SAi
	1.	 Inicie el navegador de su ordenador e introduzca "www.saicloud.com" en la barra de direcciones. Haga click 

en la tecla [Intro].

	2.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.

	3.	 Haga clic en el objeto.

	4.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.
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4. Cuando es necesaria ayuda

	5.	 Aparece la siguiente pantalla.
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4. Cuando es necesaria ayuda

4-6 	 Al cambiar el correo electrónico de inicio de sesión
	1.	 Inicie el navegador de su ordenador e introduzca "www.saicloud.com" en la barra de direcciones. Haga click 

en la tecla [Intro].

	2.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.

	3.	 Haga clic en el objeto.

	4.	 Haga clic en el vínculo.

	5.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.
*	No se puede utilizar una dirección de correo electrónico ya registrada en SAi Cloud.
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4. Cuando es necesaria ayuda

	6.	 Abra el correo enviado a la dirección de correo electrónico introducida en el paso 5 y acceda a la URL que se 
le proporciona.

	7.	 Configure la nueva cuenta desde aquí. Para obtener más detalles sobre cómo hacer la configuración, 
consulte el paso (1-1 Registro de usuario en "SAi Cloud") (P6).
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4. Cuando es necesaria ayuda

4-7	 Al cambiar la contraseña de inicio de sesión
	1.	 Inicie el navegador de su ordenador e introduzca "www.saicloud.com" en la barra de direcciones. Haga click 

en la tecla [Intro].

	2.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.

	3.	 Haga clic en el objeto.

	4.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.

	5.	 Aparece la siguiente pantalla.



– 41 –

4. Cuando es necesaria ayuda

4-8	 Al pasar el código de activación de Graphtec Pro Studio a otro ordenador
	1.	 Inicie "Licencia Manager" en el ordenador para liberar el código de activación de Graphtec Pro Studio.

* Suplemento: Seleccione "Inicio"–"Todos los programas"–"Graphtec Pro Studio"–"Licencia".

	2.	 Haga clic en el objeto.

	3.	 Haga clic en el botón.

	4.	 Inicie "Licencia" en el ordenador para habilitar el código de activación de Graphtec Pro Studio.
*	Graphtec Pro Studio debe estar instalado previamente.

	5.	 Haga clic en el vínculo.
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4. Cuando es necesaria ayuda

	6.	 Introduzca el código de activación.  
Haga clic en el botón.

	7.	 Haga clic en el botón.
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4. Cuando es necesaria ayuda

4-9	 Si el ordenador con Graphtec Pro Studio instalado se avería
Cuando el ordenador con Graphtec Pro Studio instalado se avería y el sistema operativo no arranca, puede liberar 
la activación mediante el procedimiento siguiente.  
Puede volver a habilitar la activación en otro ordenador o el mismo una vez reparado con la liberación.  
Sólo podrá liberar la activación de esta manera una vez.

	1.	 Inicie el navegador de su ordenador e introduzca "www.saicloud.com" en la barra de direcciones. Haga click 
en la tecla [Intro].

	2.	 Introduzca la información necesaria.  
Haga clic en el botón.

	3.	 Haga click en el icono Graphtec Pro Studio instalado en el ordenador con el fallo.

	4.	 Haga clic en el vínculo.

	5.	 Haga clic en el vínculo.
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4. Cuando es necesaria ayuda

	6.	 Haga clic en el botón.





Las especificaciones pueden estar sujetas a cambios sin previo aviso.
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